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一、購書網址

公教人員購書優惠網址為：http://books.kingstone.com.tw

注意!公教同仁均需先進入此網址申請購書貴賓卡後，方能享受購書優惠

 購書優惠辦法
 活動期間

 購書金額優惠抵折表

 熱門活動訊息
將不定期公布「專屬公教人員優惠」、「專屬

贈品」、「專屬點數兩倍送」…等，請公教同
仁隨時注意此處公布之活動訊息

 由此登入購書
「完成貴賓卡的申請後」，便可由此登入進入

金石堂網路書店購書

 立即申請公教人購書貴賓卡
 首次登入此網站之公教人員，請務必點

選立即申請公教人員購書貴賓卡

 先完成申請貴賓卡的程序後，將可取得

網路購書之會員身份，方可登入購書網

站享受購書優惠

 使用流程說明（使用手冊）
此處放置網站使用手冊，除網頁版說明外，

亦可下載使用手冊

 如何申請購書優惠貴賓卡（流程說明）

 登入購書流程

 使用購書優惠流程

 如何修改購書貴賓卡號



二、如何申請購書優惠貴賓卡

STEP1.請按點網址 http://books.kingstone.com.tw進入公教人員專屬優惠購書網站



STEP2.請按點「立即申請公教人員購書貴賓卡」

★ 注意！公教同仁均需先由此申請購

書貴賓卡後，方能享受專屬之購書優惠

 首次登入此網站，請務必點選立即申請公

教人員購書貴賓卡

 申請貴賓卡的過程將會引導您先加入會

員，建立您的網路購書帳號



STEP3. 建立您的購書優惠帳號

 此處請自行建立您喜愛的帳號

 點選帳號確認按鈕，進入

 帳號設定規則請特別注意



STEP4.輸入個人基本資料:填寫資料「申請公教人員購書貴賓卡」
請注意 (*) 號為必填資料欄

位，請務必填寫

資料填寫完成後，請按確認送出



STEP5.出現資料填寫成功畫面:請至您的電子郵件信箱收取「會員註冊信」

 提醒您!請至您的電子郵件信箱收取「會員註冊信」，並按點「驗

證超連結」以完成電子信箱正確性之驗證手續，驗證成功後便

可以取得購書貴賓卡號



STEP6.金石堂網路書店 -會員註冊信:驗證您的「電子郵件帳號」

您應該可以在您的電子信箱（E-mail信箱）裡頭找到以下的信件

此為公教人員購書貴賓卡號，結帳時請輸入此組，即可享受專屬優惠折抵

 您的所有訂購，我們均會發電子郵件通知您，為避免日後遺漏您的訂單確認

函及到貨通知等重要訊息

 請務必點選下方紅色連結以完成您的電子郵件帳號驗證

 成功通過驗證帳號方可正式啟用

 如果無法透過連結完成驗證，亦可使用此組序號手動完成驗證

補充說明！



STEP7.新會員驗證完成:取得購書貴賓卡號，前往購書

 當您看到此頁面，表示您已完成貴賓卡申請手續，並已取得貴賓卡號，您可將此頁面列印下來妥善保存

 此組貴賓號碼為系統亂數配發，若覺得不易記得，您後續可至「修改會員資料」中自行修改成易記之卡號

此為您的購書貴賓卡號，購書結帳時請輸入此組號碼，

方可享優惠

※ 此貴賓卡號為系統亂數配發，您可自行變更成為易

記的卡號

回公教人員專屬優惠購書網站前往登入購書

您可按點此處修改您的購書貴賓卡號，使貴賓

卡號更為好記



三、登入購書流程

STEP1.公教人員專屬優惠購書網站 :點選登入金石堂網路書店購書

 請於欄位中輸入您所建立的帳號

及您所設定的登入密碼

 請於輸入驗證碼欄位，輸入右方安

全驗證碼

 按點「進入購書」按鈕

提醒您！登入密碼為您自行設定

之密碼，非購書貴賓卡號，請勿

輸入您的購書貴賓卡號，貴賓卡

號為享受優惠時使用



STEP2.順利登入:請按確定，進入網站購書



STEP3.進入金石堂網路書店首頁:點選書籍購書
我們以六六折商品為例：點選書籍，進入書籍活動介紹頁



STEP4.進入書籍活動頁:點選欲購買書籍
按點您喜歡的書籍，進入書籍商品介紹頁



STEP5.進入書籍介紹頁:點選欲購買書籍，進入結帳

按點「放入購物車」，您便可將您喜愛的商

品放到購物車中，並進入結帳購物車頁面



STEP6.進入購物結帳流程頁面 (1) :我的購物車

我們的購物車可放一次購買許多商品，一次結帳，非常方便

 您需先選擇要寄送地區

 點選完成後，地區確認後，再按「下

一步」按鈕，進入「使用優惠」的階

段

 公教人員貴賓卡的使用，將會在「使

用優惠」階段中出現

我們的購物車可放一次購買許多商品，一次結

帳，若您想繼續購物，可按此按鈕，最後再一

起結帳



四、使用購書優惠流程

STEP1.進入購物結帳流程 (1) :我的購物車

 您需先選擇要寄送地區

 點選完成後，地區確認後，再按「下

一步」按鈕，進入「使用優惠」的階

段

 公教人員貴賓卡的使用，將會在「使

用優惠」階段中出現



STEP2.進入購物結帳流程 (2):使用優惠輸入貴賓卡號，方享購書優惠折抵

 請先點選使用公教人員購書貴賓卡號

 再於欄位中輸入您的貴賓卡號

請注意！

— 您可自行選擇「電子禮券」、「紅利點數」、「E-coupon
優惠密碼」及「公教人員購書貴賓卡」四種優惠則優

使用之，但無法合併使用

— 若您有 HAPPYGO點數，則可合併使用之，您可先
選擇使用公教人員貴賓卡優惠後，再勾選使用

HAPPYGO點數折抵，優惠加優惠，讓您更優惠



STEP3.進入購物結帳流程 (3) :選擇付款/取貨方式

 採現金付款方式

 可選擇金石堂門市、全家超商、OK超
商、萊爾富超商

購書優惠折抵金額會於此處顯示

您可於此處確認您實際享受到的優惠折抵金額

 採信用卡、ATM線上轉帳、ATM轉帳結帳方式

 此為選擇宅配寄送到您指定地點使用

 點選下一步

 進入填寫寄送資訊



STEP4.進入購物結帳流程 (4):進入選擇「到店取貨」寄送頁面

請確認您的收貨地址或取貨店別

請確認您的手機號碼，以利取貨通知與聯繫

請確認您的電子郵件，以利確認訂單通知

請選擇開立二聯式或三聯式發票

 按下一步

 進入確認/完成訂購到店取貨資料填寫頁



STEP4.進入購物結帳流程 (4) :進入「選擇宅配取貨」寄送頁面

請確認您的收貨人姓名

 如欲更改收貨人

 請正確輸入欲指定之收貨人姓名

請確認您的收貨地址

 如欲更改收貨地址

 請正確輸入欲指定之收貨地址

請確認您的收貨人聯絡手機號碼

 如更改您的收貨地址

 請正確輸入您指定的收貨人聯絡手機號碼

請確認您的收貨郵遞區號

 如欲更改收貨地址

 請點選箭頭拉選欲更改地址郵地區號

宅配取貨資料填寫頁

 按下一步

 進入確認/完成訂購



STEP5.進入購物結帳流程 (5) :進入確認/完成訂購頁面

請確認是否為您所訂購的書籍

 確認無誤後

 按確認結帳付款

 進入確認結帳請確認您所訂購的商品數量

確認購書折抵優惠金額

確認結帳應付金額



STEP6.完成訂購確認頁面 :

 顯示您已成功訂購訊息

 提醒您防詐騙訊息

 如有問題可撥金石堂網路書店客服中

心電話

 此為您的訂單編號

 如有任何訂單問題，您可用此訂單編號做為

查詢依據

 優惠贈品區

 您所訂購之書籍於特惠活動中有贈送贈品，將於此區域顯示贈

品內容

 訂單所贈送紅利回饋，也在此區欄位中顯示告知

您可點選訂單查詢，查詢您已成功

訂購之訂單及訂購內容

確認發票是否為 您所需求之 2聯式或 3聯式發票



STEP7.進入您的電子郵件收取 :訂購確認通知信

 您所訂購成功之訂單，我們皆會再寄送訂購確認通知信給您，以茲確認

 我們不會以電話方式通知您的訂購確認訂單

 以防詐騙，如果您接到電話方式通知您的訂購確認通知，請立即撥我們的客

服專線查詢

 客服電話: (02)2364-9989



五、如何修改購書貴賓卡號

STEP1.修改公教人員購書貴賓卡號 :登入金石堂網路書店

 請於欄位中輸入您所建立的帳號及您所設定

的登入密碼

 請於輸入驗證碼欄位，輸入右方安全驗證碼

 按點「進入購書」按鈕

提醒您！登入密碼為您自行設定之密碼，

非購書貴賓卡號，請勿輸入您的購書貴賓

卡號，貴賓卡號為享受優惠時使用



STEP2.順利登入:請按確定，進入網站購書



STEP3.進入金石堂網路書店首頁:點選會員專區
點選會員專區，由此進入修改貴賓卡號



STEP4.進入會員專區頁面:點選修改會員資料

點選修改會員資料，進入修改貴賓卡號

點選修改會員資料，進入修改貴賓卡號

或



STEP5.進入修改/查詢個人基本資料 :修改您的購書貴賓卡號，讓您更容易記憶，更方便使用

若您要修改您的購書貴賓卡號，使貴賓卡

號更為好記：

 請先輸入您欲設定購書貴賓卡號

 請再次確認您所設定的新組卡號

設定後

提醒您! 此為購書貴賓卡號，於購書結帳
時請輸入此組卡號，便可享受專屬公教人

員優惠折抵，設定完成後，請自行妥善保

存。

※ 若忘記您的貴賓卡號可來信或致電我

們客服為您查詢

客服信箱：
https://cash.kingstone.com.tw/Member/QAT
o.asp?lid=Q&A_Left&
客服專線：02-2364-9989

若要修改您的密碼，請由此做調整：

 輸入您原設定密碼

 輸入新組密碼

 請再次確認您所設定的密碼

提醒您! 此為登入密碼非購書貴賓卡號



六、客服專線與結語

感謝您使用金石堂網路書店所提供之公教人員專屬購書優惠服務

若有任何問題，

歡迎您來電我們客服給我們指教

客服信箱：https://cash.kingstone.com.tw/Member/QATo.asp?lid=Q&A_Left&

客服專線：02-2364-9989

提供優質、快速而方便的購書服務，

是金石堂網路書店一貫的堅持

我們將與您一同 「閱讀共享 共享閱讀」

主辦單位：行政院人事行政局 承辦單位：公務人員住宅及福利委員會 承作書店：金石堂網路書店


